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Ennakointimalli / Kouvolan työllisyys- ja yrityspalvelut
Miksi ennakointimallia tarvitaan?

Monimutkaisiin työelämän muutoksiin ei enää riitä reagointi jälkijunassa

• Väestö ikääntyy, eläköityminen kiihtyy, osaajatarpeet monimutkaistuvat
• Epävarmuus tulevasta
• Ilmiöt vaikuttavat työvoiman saatavuuteen, palvelutarpeisiin ja kunnan elinvoimaan
• Ilman systemaattista ennakointia:

• koulutus suunnitellaan vanhentuneen tiedon pohjalta
• palvelut kohdentuvat väärin
• yritykset etsivät ratkaisuja muualta



Ennakointimalli / Kouvolan työllisyys- ja yrityspalvelut
Mihin ennakointimallia tarvitaan?

Vahvistetaan tulevaisuususkoa ja palveluiden sekä päätöksenteon osuvuutta

• Mallia tarvitaan
• kokoamaan yhteen yritysten, työllisyysalueen asiakastyön, oppilaitosten, järjestöjen

ja päätöksenteon tiedon
• kytkemään sen konkreettisesti koulutuksen, palveluiden ja elinvoimapolitiikan linjauksiin.

• Tietoa
• kerätään systemaattisesti
• tulkitaan yhdessä
• kytketään johdonmukaisiin ja pitkäjänteisiin ratkaisuihin.

• Yhteinen vastuu ja yhteistyö korostuvat.
• Tavoite: mahdollistaa paremmat valinnat ajoissa, ei ennustus tulevasta



Ennakointimalli / Kouvolan työllisyys- ja yrityspalvelut
Mitä ennakointimalli tarkoittaa?

Tuki valintatilanteisiin

• Malli tukee päätöksiä resursseista, painopisteistä, palveluista ja kumppanuuksista.
• Ydin: selkeä ja toistuva tapa kerätä, tulkita ja hyödyntää tietoa osana arjen työtä ja

päätöksentekoa
• Mallin osat:

• Ennakointitiedon kerääminen
• Tulkinta ja yhteinen analyysi
• Toimenpiteiden kytkeminen arkeen
• Päätöksenteko



Ennakointimalli / Kouvolan työllisyys- ja yrityspalvelut
Ennakointitiedon keruu

Arjen rajapinnat käyttöön

• Hyödynnetään työllisyys- ja yrityspalvelujen rajapintoja, joissa tietoa jo syntyy:
• Yrityspalveluasiantuntijoiden työ yritysten parissa

• Systemaattinen tapa kerätä ennakointitietoa yrityskäynneillä
• Jatkuvan ennakointitiedon hyödyntämisen malli, jossa yhteispalaveri kolmen viikon

välein
• Työnvälityksen asiantuntijoiden työ työnhakijoiden kanssa

• Ennakointitiedon tunnistaminen asiakaskohtaamisissa
• Työpajat toukokuussa toimialatiimeille toimivan mallin kehittämiseksi

• Monialaisessa kohtaantotiimissä tullaan kehittämään pysyvää vuoropuhelua sekä yhdistämään
yritysten, oppilaitosten ja muiden sidosryhmien havainnot



Ennakointimalli / Kouvolan työllisyys- ja yrityspalvelut
Yritysten ennakointityöpajat

Syväsukellus rakenteellisiin haasteisiin ja tuleviin tarpeisiin

• Työpajoissa käsitellään mm. investointisuunnitelmia, työvoiman saatavuutta ja ikääntymistä,
uusien osaamisten ja taitojen tarvetta, teknologian ja vihreän siirtymän vaikutuksia.

• Ennakkokyselyt varmistavat, että teemat nousevat yritysten omista tulevaisuushuolista, eivät
vain viranomaisten oletuksista.

• Työpajat tukevat sekä työllisyys- ja yrityspalveluiden painopisteitä että elinvoimatyön linjauksia.



Ennakointimalli / Kouvolan työllisyys- ja yrityspalvelut
Päättäjätason tapaamiset

Ennakointimallin kytkentä kaupungin päätöksentekoon

• Yhteistyö päättäjätasolla sekä tapaamiset Elinvoima- ja työllisyysjaoston kanssa
• Käsiteltäviä aiheita esim.

• Väestökehitys
• Eläköityminen
• Osaajapula
• Yritysten kokemukset
• Työllisyyspalvelujen havainnot

• Tavoitteena on päätöksenteon tukeminen ennakointitiedolla.



Ennakointimalli / Kouvolan työllisyys- ja yrityspalvelut
Tulkinta yli rajojen

Ennakointi ohjaa arjen työtä

• Aktiivinen yhteistyö alueella (oma yksikkö, yritykset, muut kumppanit, kuntapäättäjät)
• Koulutusratkaisut:

• yhteishankintakoulutukset, yrityslähtöinen työvoimakoulutus, lyhyet osaamiskokonaisuudet
• siirtymä suunnitelmalliseen koulutuskokonaisuuteen

• Työllisyys- ja yrityspalvelujen kehittäminen:
• uudet palvelupolut, tiiviimpi oppilaitosyhteistyö

• Tavoite: ennakointitieto näkyy palveluvalikoimassa, työtavassa ja kumppanuuksissa.



Ennakointimalli / Kouvolan työllisyys- ja yrityspalvelut
Työllisyysalueen tuleva ennakoinnin vuosikello

Milloin ennakointia tehdään?

• Ennakoinnin vuosikello mukailee kunnallisen päätöksenteon aikataulua
• Keväällä työllisyys- ja yrityspalveluiden tilannekuva, ennakointikatsaus johdolle ja

luottamushenkilöille, huomio seuraavan vuoden talousarviokehykseen
• Loppukeväästä ja alkusyksystä teemakohtaisia työpajoja, analyysin viimeistely ja testaus
• Syksyllä kytkentä vuositavoitteisiin ja talousarvioon, ennakoinnin vuosiraportti
• Loppuvuodesta seuranta, konkreettinen tuki käyttösuunnitelmiin ja toimeenpanon tuki
• Alkuvuodesta oppiminen edellisestä vuodesta, pohja-aineiston keruu, ilmiöt ja uudet ajurit

tulevaan



Ennakointimalli / Kouvolan työllisyys- ja yrityspalvelut
Mallin toteuttaminen ja skaalautuvuus

Ennakointityö vaatii organisointia

• Skaalautumisen ydinhaasteet: omistajuus ja päätöksenteon käytännöt
• Ennakointi toimii vain, jos se kytkeytyy todellisiin päätöshetkiin ja tavoittaa ihmiset, jotka näitä

päätöksiä tekevät.
• Tarvitsemme työllisyys- ja yrityspalvelun asiantuntijoita, johdon tukea, luottamushenkilöiden

kiinnostusta, yritysten, oppilaitosten ja järjestöjen kumppanuutta.
• Ennakointityö on kokonaisuus, johon vaaditaan oikeaa tahtotilaa, resursseja ja organisointia,

jotta prosessi olisi systemaattista ja vaikuttavaa.
• Täytyy tunnistaa, mistä ennakointitietoa arjessa kertyy ja mihin sitä voi käyttää.

• Ennakoinnin tavoite on auttaa meitä tekemään parempia päätöksiä epävarmuudessa.



Kiitos!

Kouvolan työllisyys- ja yrityspalvelut, KaakkoACT-hanke

Mahdolliset yhteydenotot:
joonas.honkimaa@kouvola.fi


